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WPROWADZENIE

Szanowni Panstwo,

0d 2015 regularnie prowadzimy badania opinii pracownikow tymczasowych z Ukrainy na temat
zatrudnienia w Polsce. Trzeba jednak przyznac, ze od 2020 roku wyniki tych raportow sa wyjatkowo
ciekawe i zaskakujace. Polski rynek pracy w ostatnich latach zmienia sie bardzo dynamicznie. Ledwo
otrzasnat sie po trudnym czasie pandemii, a juz zaczat sie zmagac z konsekwencjami ataku zbrojnego
Rosji na Ukraine.

W tym roku, z powodu toczacej sie wojny, do Polski przyjechato bardzo duzo obywateli Ukrainy,
ale byty to przede wszystkim kobiety z dziecmi i osoby starsze. MieliSmy wiec do czynienia
z duzym strukturalnym niedopasowaniem pracownikow wzgledem wolnych wakatow, szczegolnie
W obszarze prac ciezszych, ktore zazwyczaj wykonuja mezczyzni. Mimo tego szacuje sie, ze okoto
2/3 uchodzcow z Ukrainy, w wieku produkcyjnym, podjeto zatrudnienie w Polsce. Nikt nie wie jak
dtugo potrwa wojna i na jakich warunkach sie zakonczy, a to od tego zalezy jak uksztattuje sie sytuacja
na polskim rynku pracy w najblizszych miesiacach.

W zwiazku z ta nietypowa sytuacja na rynku pracy zapytalisSmy naszych pracownikow tymczasowych
z Ukrainy, jak oceniaja prace i pobyt w Polsce w 2022 roku oraz jakie maja potrzeby i plany na najblizsze
miesiace.

Efektem tego badania jest raport ,Jak pracownicy z Ukrainy oceniaja prace w Polsce w 2022 roku?”.
/apraszam do zapoznania sie z jego wynikami.
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" Tomasz Dudek, Managing Director CEE,
- OTTO Work Force Central Europe



RAPORT W LICZBACH

79%

zadowolonych z pracy
w Polsce

45%

podjeto prace w Polsce
ze wzgledu na wieksze
poczucie bezpieczenstwa

43%

planuje zaczekac jak
rozwinie sie sytuacja
w ich ojczyznie

40%

oczekiwatoby od panstwa
polskiego wsparcia
w nauce jezyka polskiego

49%

planuje po zakonczeniu
wojny powrot na Ukraine
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99%

ocenito, ze tatwo im byto
znalez¢ prace w Polsce

44%

nie zaktada wyjazdu
z Polski do innego kraju,
niz Ukraina

607%

ocenito, ze najtrudniejsza
w pobycie w Polsce jest
roztaka z rodzina




PROFIL PRACOWNIKA Z UKRAINY AR
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Informacje pozyskane
w badaniu pochodza od 502
pracownikow tymczasowych

z Ukrainy, zatrudnionych M techniczny - 35%
S0 o o humanistyczny - 31%
w Polsce przez spotki OTTO B Kobicta - 66% B do 35 lat - 62% [] zawodowe - 17% B ekonomiczny - 30%
Work Force. Badanie zostato Mezczyzna - 34% od 36.d9 50 lat - 209/° sreclinle ) 37/:,’ informatyczny - 2%
. . . B powyzej 50 lat - 9% B wyzsze - 46% ;
zrealizowane w listopadzie B medyczny - 1%

B inne-1%

\ 2022 roku.




ZADOWOLENIE PRACOWNIKOW Z UKRAINY aTTo
Z PRACY W POLSCE —

W ujeciu procentowym grupa 0sob, ktdra
na pytanie ,Czy jest Pan(i) zadowolony(a)
100% ze swojej pracy w Polsce?” udzielita odpowiedzi

e ° Tak” lub ,Raczej Tak” stanowi 79% wszystkich
/ \ 90% badanych i jest o 6 punktoéw procentowych

/ Jak zmieniat sie poziom zadowolenia pracownikow tymczasowych z Ukrainy z pracy w Polsce?

84% 81%\ 73°//85%\79% 80 mniejszi niz przed rokiem. W zesztym  roku
8% az 85% badanych odpowiedziato, ze jest

72% 70% zadowolonych z pracy w Polsce. Tylko 6%

60% ankietowanych odpowiedziato, ze nie jest

2015 2017 2018 2019 2020 2021 2022 zadowolonych z pracy w Polsce, a 15% nie potrafito

jednoznacznie tego okreslic.

,0d 201/ roku trwata tendencja spadkowa poziomu satysfakcji z pracy w Polsce - wtedy to wskaznik
ten osiagnat swoje maksimum (94%). Nastepnie w roku 2020 i 2021 obserwowalismy zdecydowany
wzrost zadowolenia z pracy w naszym kraju, az do roku 2022 kiedy to mamy do czynienia ze spadkiem
tego wskaznika o 6 punktow procentowych wzgledem zesztego roku. W 2022 roku 79% badanych
odpowiedziato, ze jest zadowolonych z pracy w Polsce. Z powodu wojny do Polski naptyneto bardzo duzo
1 kobiet z Ukrainy, dla ktorych nie byto wystarczajacej ilosci ofert pracy na rynku. Obserwowalismy tez
duze niedopasowanie strukturalne pracownikow wzgledem wolnych wakatow i to jest prawdopodobnie
/ gtowna przyczyna tegorocznego spadku poziomu zadowolenia z pracy w Polsce. Nalezy takze pamietac
o problemie wysokiej inflacji, a co za tym idzie znacznym wzroscie kosztow utrzymania sie w Polsce,

z ktorym musieli sie zmierzyc¢ obywatele Ukrainy przyjezdzajacy do Polski.’

Tomasz Dudek, Managing Director CEE,

OTTO Work Force Central Europe
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POWODY PODJECIA PRACY W POLSCE AR

Dlaczegozdecydowat/asiePan/inapracewPolsce?

Wieksze bezpieczenstwo Dane z 2020

125 Dane z 2021

@ o:re: 2022

W 2020 i 2021 roku gtownym powodem podejmowania pracy w Polsce przez obywateli Ukrainy

byty wyzsze zarobki. Natomiast w badaniu za 2022 rok po raz pierwszy najwiecej wskazan zyskato Wyzsze zarobki
wieksze bezpieczenstwo - 45%. Na kolejnych miejscach uplasowaty sie wyzsze zarobki (37%), chec 1%
zapewnienia lepszego zycia rodzinie (29%) oraz lepsza sytuacja gospodarcza (28%). —

Do tej pory gtéwnym powodem dla ktorego obywatele Ukrainy decydowali sie na prace Chec zapewnienia lepszego zycia rodzinie

w Polsce byty wyzsze zarobki. W 2022 roku, w obliczu wojny toczacej sie na Ukrainie,

na znaczeniu zyskato bezpieczenstwo i to ten powod wskazywato najwiecej ankietowanych

- 45%. Wyzsze zarobki byty natomiast druga najczesciej wybierana odpowiedzia zyskujac Lepsza sytuacja gospodarcza Brak pracy na Ukrainie

37%, co oznacza spadek o 21 punktow procentowych wzgledem 2021 roku i az 0 34 punkty 32% 31%

procentowe wzgledem 2020 roku.’

28%
tatwiejsze zdobycie pracy Inne
20% 2%

1%

| 1%




ROKU LATWO BYLO ZNALEZC aTTo

CZY W 2022
POLSCE?

PRACE W

workforce.eu

Czy wedtug Pana/i w 2022 roku tatwo byto znalez¢
prace w Polsce?

Sposrod pracownikow tymczasowych z Ukrainy 59% wskazato, ze w 2022 roku tatwo im byto

znalez¢ prace w Polsce. Oznacza to 16% spadek w porownaniu z 2021 rokiem, kiedy to az /5% Dane z 2021 ‘ Dane z 2022
badanych deklarowato tatwosc znalezienia pracy w Polsce. Wzrosta natomiast, z 20% do 31%,
liczba procentowa badanych, ktorzy nie potrafili jednoznacznie okreslic poziomu trudnosci Zdecydowanie tak
w znalezieniu pracy. W 2022 roku az 10% ankietowanych odpowiedziato na pytanie przeczaco,
kiedy w 2021 roku deklaracje taka ztozyto tylko 5% badanych.
. . . o Tak
W 2022 roku ukrainscy mezczyzni powyzej 18
roku 2ycia musieli zostac w swoim kraju | bronic _
N ojczyzny, a polski rynek pracy musiat zmierzyc
. '/ z niedoborami kadrowymi w meskich zawodach. Trudno powiedzieé
/ Ukrainy do Polski naptyneto w tym czasie
| =N bardzo duzo kobiet z dziecmi, ale na rynku nie byto 3%
'\ dla nich wystraczajacej ilosci ofert pracy. Kolejna
By kwestia byto sprawowanie opieki nad dzieémi, Nie
P N ktorej kobiety nie moga podzieli¢ z partnerami,
K Tomasz Dudek, Managing Director CEE, a to oznacza, ze byty mniej elastyczne dla rynku
OTTO Work Force Central Europe pracy. To prawdopodobnie gtowny powod tego,
— : R ze grupa oscb, ktére wskazaty na tfatwosé Zdecydowanie nie

znalezienia pracy w Polsce zmnigjszyta sie rok e
do roku az o 16 punktow procentowych.” ’ ’ 1 1/




W JAKLSPOSOB OBYWATELE UKRAINY aTTO
ZNALEZLI PRACE W POLSCE?

/ZapytalisSmy pracownikow tymczasowych, pracujacych w Polsce, w jaki sposob znalezli zatrudnienie. Ankietowani mogli wskaza¢ 2 odpowiedzi.
W 2022 roku najwiecej 0sob, bo az 44%, znalazto prace z polecenia rodziny i znajomych. Oznacza to wzrost o 19 punktow procentowych rok do roku, bo w 2021

roku prace w ten sposob znalazto tylko 25% ankietowanych. Kolgjna najpopularniejsza odpowiedzia byty portale internetowe, zdecydowanie nizej uplasowaty sie
odpowiedzi zwiazane z poszukiwaniem pracy w biurach stacjonarnych agencji posrednictwa pracy czy w social mediach.

W jaki sposob znalazt/a Pan/i prace w Polsce?

Z polecenia rodziny i znajomych W social mediach np. Facebook

Na portalach internetowych Wrocitem do pracy, w ktorej pracowatem podczas poprzedniego pobytu w Polsce

W biurze agencji posrednictwa pracy na Ukrainie W biurze agencji posrednictwa pracy w Polsce




ROZLAKA Z RODZINA JEST NAJTRUDNIEJSZA
DLA UKRAINCOW PRZEBYWAJACYCH W POLSCE

ATTA

workforce.eu

Rok 2022 to bardzo trudny okres dla pracownikow tymczasowych z Ukrainy przebywajacych w Polsce. Tylko czes¢ z nich przyjechata do Polski z cata rodzina.
Wiekszosc obywateli Ukrainy martwi sie o bliskich, ktorzy pozostali na terytorium objetym wojna. W badaniu az 60% ankietowanych wskazato, ze najtrudniejsza
podczas pobytu w Polsce jest dla nich wtasnie roztaka z rodzina, ktora zostata an Ukrainie. Dla 35% badanych duzym utrudnieniem jest takze staba znajomosc
jezyka polskiego, a dla 1/% zatatwianie formalnosci i spraw urzedowych w Polsce. Ankietowani mogli wskazac 2 odpowiedzi.

Co jest dla Pana/Pani najtrudniejsze podczas pobytu w Polsce?

Roztaka z rodzina, ktora zostata na Ukrainie

Staba znajomosc jezyka polskiego

Zatatwianie formalnosci i spraw urzedowych

Problemy finansowe - zbyt mate oszczednosci na utrzymanie w Polsce catej rodziny
Ciezka praca

Stabe warunki mieszkaniowe

Dostosowanie sie do kultury i zwyczajow w Polsce - 29




OCZEKIWANIA | PLANY PRACOWNIKOW Z UKRAINY (E=

W grupie badanych pracownikow tymczasowych z Ukrainy az 40% wskazato, Obywatele Ukrainy zapytanio plany na najblizsze miesiace najczesciej odpowiadali,
ze oczekiwatoby od panstwa polskiego wsparcia w nauce jezyka polskiego. ze chca zaczekac jak rozwinie sie sytuacja na Ukrainie - 43% ankietowanych.
/ kolei 28% ankietowanych chetnie przyjetoby pomoc w zatatwieniu Z kolel 38% badanych planuje rozpoczac nauke jezyka polskiego. Znalezienie
formalnosci | spraw urzedowych, a 20% oczekuje wsparcia w postaci socjalnych ~ samodzielnego mieszkania planuje 21% ankietowanych, a 20% chce sprowadzic

Swiadczen finansowych. do Polski najblizsza rodzine. Ankietowani mogli wskazac 2 odpowiedzi.
Jakiej pomocy oczekuje Pan/Pani od panstwa polskiego? Jakie ma Pan/Pani plany na najblizszy miesiace?
Kursy jezyka polskiego Zaczekac, jak rozwinie sie sytuacja na Ukrainie
Pomoc w zatatwieniu formalnosci urzedowych Zaczac nauke jezyka polskiego
Wsparcie w postaci socjalnych swiadczen finansowych Znalez¢ samodzielne mieszkanie
Pomoc w znalezieniu pracy Sprowadzic¢ do Polski najblizsza rodzine
Wiekszy dostep po panstwowych przedszkoli i ztobkow Zapisac dzieci do polskich placowek jak szkota czy przedszkole
Inne Inne
1% 1%




POWROT Z POLSKI NA UKRAINE AR

Potowa badanych pracownikdw tymczasowych z Ukrainy (49%) planuje po zakonczeniu
wojny powrot do ojczyzny. Z kolei 26% badanych wskazato, ze jeszcze nie podjeto
decyzji w tym temacie, 25% odpowiedziato, ze nie planuje powrotu na Ukraine.

Czy rozwaza Pan/Pani powradt na Ukraine po zakonczeniu wojny?

Tak
Tomasz Dudek, Managing Director CEE,
Raczej tak OTTO Work Force Central Europe
——,
Jeszcze nie wiem ,Nikt nie wie jak dtugo potrwa wojna i na jakich warunkach sie zakonczy,
atoodtegozalezy co postanowia obywatele Ukrainy. Po zakonczeniu wojny
Raczej nie wielu z nich z pewnoscia wroci i zaangazuje sie w odbudowe kraju. Jednak

im dtuzej potrwa konflikt tym trudniej uchodzcom bedzie wracic na Ukraine
| zostawic juz utozone zycie w Polsce. Pamietajmy, ze proces odbudowy
Nie Ukrainy bedzie ztozony, a wielu jej obywateli po prostu nie bedzie miato

do czego wracac.’ ’ ’




WYJAZD Z POLSKI DO INNEGO KRAJU AR

Sposrod badanych obywateli Ukrainy tylko 22% odpowiedziato, ze planuje W grupie osob zdecydowanych na wyjazd z Polski do innego kraju niemal
wyjazd z Polski do innego kraju niz Ukraina. 35% ankietowanych nie podjeto  3/4 badanych wskazato Niemcy. Holandie wybrato 34% badanych, a kraje
jeszcze decyzji w tym temacie, a az 44% nie zaktada wyjazdu z Polski do innego  Skandynawskie 2/%. Ankietowani mogli wskazac 2 odpowiedzi.

kraju niz Ukraina.

Czy rozwaza Pan/Pani wyjazd z Polski do innego kraju niz Ukraina? Do jakiego kraju planuje Pan/Pani wyjechac?
Tak Niemcy
Holandia
Raczej tak

kraje Skandynawskie

Jeszcze nie wiem

Czechy

Raczej nie
Austria

Nie Inne 1%
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OTTO Work Force

Grupa OTTO Work Force jest jedna z najwiekszych
miedzynarodowych agencji posrednictwa pracy w Europie.
Posiadamy biura w  Polsce, Holandii, Niemczech, Motdawii,
Butgarii, Rumunii, Chorwacji, Czechach oraz na Ukrainie i Stowacji.

0d 2018 roku OTTO jest czescia globalnej grupy OUTSOURCING
INC., japonskiej agencji zatrudnienia notowanej na gietdzie
w Tokio. Outsourcing INC. posiada silna pozycje na rynku
azjatyckim, a takze w Australii, Europie oraz Ameryce
Potudniowe). W sktad grupy wchodzi ponad 30 spotek zaleznych
w Japonii i 60 na catym swiecie.

OTTO Work Force Central Europe Dziat Komunikac;ji

ul. Szwedzka 5, Bielany Wroctawskie Jolanta Jamiot-Juszczak

55-040 Kobierzyce Communication Manager
519 687 /87

www.ottoworkforce.pl jjamiol@ottoworkforce.eu




